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Escola Nacional de Administracdo Publica

PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

a) Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do o6rgao: Fundagao Escola Nacional de Administragdao Publica — ENAP.

Nome da autoridade competente: Braulio Figueiredo Alves da Silva

Cargo: Diretor de Desenvolvimento Profissional - DDPRO

CPF: 031.391.426-50

Ato que confere poderes para assinatura: Portaria Enap n° 10, de 04 de outubro de 2020, Art. 5°

Diretoria responsavel pela execu¢ao do objeto do TED: Diretoria de Desenvolvimento Profissional- DDPRO

b) UG SIAFI

Numero ¢ Nome da Unidade Gestora: 114702/11401 — Fundacao Escola Nacional de Administra¢do Publica
— ENAP.

CNPJ: 00.627.612/0001-09

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA
a) Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do o6rgao: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Nome da autoridade competente: Irineu Manoel de Souza

CPF: 216.037.909-34

Ato que confere poderes para assinatura: Decreto de 04 de julho de 2022, publicado no Didrio Oficial da
Uniao - DOU de 05 de julho de 2022, se¢do 2, pagina 1.

Departamento responsavel pela execugdo do objeto do TED: Departamento de Engenharia Civil - ECV/CTC
— Centro de Estudos e Pesquisas em Engenharia e Defesa Civil — CEPED/UFSC

b) UG SIAFI
Numero e Nome da Unidade Gestora: 153163/ 15237 — Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
CNPJ: 83.899.526/0001-82

3. OBJETO

Desenvolvimento de cursos executivos autoinstrucionais ofertados em modalidade EAD na Escola
Virtual.Gov (EV.G).

4. DESCRICAO DAS ACOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS:
4.1. PRODUTOS E SERVICOS

4.1.1. O projeto visa apoiar a ENAP na produgdo de 31 cursos executivos autoinstrucionais a



distancia e de novas tecnologias voltadas a promover o conhecimento na Administragdo Publica.

4.1.2. As atividades referentes descritas neste Plano de Trabalho serdo executadas, pela Unidade
Descentralizada, através do corpo técnico composto por professores, pesquisadores, alunos e servidores,
além de profissionais das areas de design instrucional, direcdo de arte, diagramagao, ilustracdo, revisdo de
texto, animagdo, design web entre outras fungdes necessarias ao desenvolvimento de cursos EAD e outros
instrumentos descritos neste Plano de Trabalho. Considerando que se trata de um projeto em cooperagao,
com processos de trabalho inovadores e de pesquisa de novas tecnologias, as instituigdes estabelecem que as
metas propostas devem ser monitoradas, avaliadas e, quando necessarias, ajustadas de forma que as
atividades e quantitativos sejam executados condizentemente as necessidades da ENAP, sem comprometer a
capacidade de execucao da UFSC.

4.2. META 1 — Producio de cursos executivos autoinstrucionais a distancia para oferta na
EV.G

4.2.1. Inicio: a partir da primeira liberacao financeira

4.2.2. Término: 18 meses a partir da primeira liberaciio financeira

4.2.3. Refere-se ao desenvolvimento dos elementos necessarios para disponibilizar os cursos

definidos pela Enap, juntamente ao 6rgao demandante, na EV.G. A meta contempla a produgdo de 31 cursos
de educagdo executiva a distdncia com carga horaria de até 30h. Estes cursos comporao o catalogo de cursos
a distancia da EV.G (https://www.escolavirtual.gov.br/), plataforma de cursos a distancia da Enap, com uma
interface intuitiva e totalmente responsiva, e que vem atraindo, de forma exponencial, cada vez mais
pessoas, em ambito nacional e internacional, que buscam desenvolvimento de competéncias técnicas ou
transversais.

4.2.4. O conhecimento gerado por meio dos cursos podera promover a interlocucao dos 6rgdos e das
entidades da administragao publica federal com os entes federativos. A capacitacdo a distancia pode ser um
suporte essencial a implementacdo de politicas publicas e consolidacdo de propostas relacionadas ao
aprimoramento do exercicio das competéncias constitucionais da Administragao Publica.

4.2.5. Considerando as caracteristicas particulares de um curso, ligadas ao seu objetivo, publico-
alvo, conteudo, dentre outros, para o dimensionamento das atividades relacionadas a esta meta foi
estabelecida uma tipologia padrao de curso, que visa representar a maioria dos que serdo produzidos,
conforme tecnologia empregada, tipos e quantitativos de servicos particulares ao seu desenvolvimento. A
descricdo dos elementos e os quantitativos “médios esperados” da composi¢do padrdo de cada curso estdo
apresentados a seguir.

ELEMENTO UNID. UNIT. TOTAL
Produgdo de videoaula de média complexidade (5 a 8min)  unid. 5 155
Produgdo de videoaula de alta complexidade (5 a 10 min)  unid. 1 31
Producdo de Libras e audiodescri¢do para videoaulas unid. 6 186
Ilustragdo de baixa complexidade N° 1 unid. 5 155
Pesquisa/Tratamento Imagem unid. 10 310
Grafico unid. 8 248
Quadro/Tabela unid. 5 155
Diagramagdo AVA lauda 60 1.860
Customizagdo AVA (front end) unid. 1 31
Diagramacao apostila/e-book lauda 60 1.860
Design Instrucional (60 laudas/curso) unid. 1 31
Produgdo de conteudo e roteiros de implementacao unid. 1 31
Audiodescri¢ao do conteudo unid. 1 31
Desenvolvimento de identidade audiovisual unid. 3 3
4.2.6. A descrigdo basica dos elementos a serem produzidos para cada curso:

e Produgdo videoaula de média complexidade (5 a 8 min): Pode conter apresentador, foto ou ilustragdo
locutadas, captura de tela de software locutadas e animagdes de movimento, zoom ou fade. Considera
producdo, sonorizagdo, ¢ adicdo de animacdo de média complexidade e cenario digital. Inclui a
interpretagdo de linguagem de sinais integrada, gravada em estidio com apresentador e chroma key.



Produc¢do videoaula de média complexidade (até 10 min): Pode conter apresentador com chroma key,
foto ou ilustracdo locutadas, animag¢des de movimento, zoom ou fade. Considerar producao completa
com sonorizagdo profissional, incluindo dudios, trilhas sonoras e efeitos gerados por IA
generativa. Contempla animac¢fo de avatares e cenas criadas com inteligéncia artificial, além de
animacodes tradicionais de média/alta complexidade, cenario digital ou fisico e utilizacdo de até trés
cameras. Inclui a interpretacao de linguagem de sinais integrada, gravada em estidio com apresentador
e chroma key.

Producdo de Libras e audiodescricdo para videoaulas: envolve a traducdo e interpretagdo integral do
contetdo audiovisual para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e a elaboracao da audiodescri¢dao do
material, garantindo acessibilidade comunicacional. Sdo gerados dois videos distintos: um com Libras
e outro com audiodescri¢do. A versdo em Libras ¢ realizada por intérprete profissional, gravado em
estudio com chroma key e enquadramento adequado, podendo ser integrada ao video principal ou
apresentada em janela sobreposta. A versdo com audiodescri¢do inclui a roteirizacdo detalhada das
informacdes visuais relevantes, como expressoes faciais, acdes, cenarios, graficos e textos na tela,
locucao em estudio, sincroniza¢do com o contetido original e sonorizacdo compativel com a narrativa.
Considera-se a adequagdo técnica de captacdo, edicdo e mixagem de som para assegurar clareza,
fluidez e conforto auditivo. O processo contempla todas as etapas de pré-produgdo, gravacao e pos-
producao, resultando em dois produtos finais acessiveis e tecnicamente otimizados.

Ilustrag@o de baixa complexidade N° 1: Ajuste e adaptacdo de recurso grafico, estampa, desenho, foto
ou outro elemento ilustrativo de banco de imagens.

Pesquisa/Tratamento Imagem: Pesquisa em imagem consiste em pesquisar imagens em banco de dados
pagos ou gratuitos, em boa qualidade. O tratamento de imagem consiste em corrigir detalhes em uma
imagem analogica ou digital, usando varios métodos, técnicas para atingir os resultados desejados e
ajuste da dimensdo. Um tratamento pode ser uma simples corre¢do de cores e luminosidade, até um
retoque de pele, retirando marcas, imperfei¢des etc.

Grafico: Representagdo geométrica de um conjunto de dados usado para auxiliar no entendimento das
informacdes apresentadas neste conjunto. Graficos ajudam a identificar padrdes, verificar resultados e
comparar medidas de forma agil.

Quadro/Tabela: Quadros sdo ilustragdoes utilizadas para apresentar conteudos teoricos, tais como
comparacoes, classificagdes e dados numéricos sem tratamento estatistico. Sao formados por linhas
horizontais e verticais, além de uma moldura em torno das suas linhas e colunas. Tabelas sdo usadas
para representar dados quantitativos de uma forma simples.

Diagramacao AVA: Formatagao de contetido (texto/imagem/recurso) por meio de definigdo gramatical
e visual realizada no software Articulate Rise 360. Nao prevé identidade visual. Produ¢dao medida por
lauda, considerando: 1 lauda = 1.500 caracteres com espago

Customizagao AVA: Customizacao do layout em CSS para pagina inicial do curso no ambiente virtual
de aprendizagem/Moodle.

Diagramacao apostila/e-book: Formatacdo de contetido (texto/imagem) por meio de defini¢do
gramatical e visual, definida pela ENAP ou criada pela UFSC. Nao prevé identidade visual. Inclui
gravagdo de audiobook. Produ¢do medida por lauda, considerando: 1 lauda = 1.500 caracteres com
espago.

Design Instrucional: A partir de laudas com contetdo técnico, conversao/adequagdo para linguagem
dialogica e metodologia propria para educacao a distancia, com base no publico-alvo e midia utilizada.
Elaboracdo de atividades (exercicios, avaliagdes e simulagdes) compativeis com a abordagem
pedagogica do curso, visando atingir os objetivos educacionais. Producdo medida por lauda,
considerando: 1 lauda = 1.500 caracteres com espago.

Produgao de conteudo e videoaulas: Producao do contetido de referéncia e dos roteiros, conjuntamente
com o Designer instrucional, para implementacao do contetido e das videoaulas no AVA.

Audiodescricdo Conteudo— Consiste na criagdo e inser¢ao de descri¢do que traduz, em palavras, os
elementos visuais essenciais do contetido.

Elabora¢ao da Identidade audiovisual: Definicdo de um conjunto de elementos visuais que serdo
utilizados, de forma sistematizada, para representar e identificar um curso. Esse conjunto inclui a



definicdo de cores, formas, tipografia, ilustracdes, uso do espaco, entre outros recursos que podem ser
usados para compor um padrdo visual. Foi estimado que podera haver 3 identidades diferentes para
agrupamentos de cursos.

4.2.7. O desenvolvimento desta meta seguira a metodologia ADDIE, cujas fases estdo descritas a
seguir:

4.2.8. Fase 1 - Analise contextual

4.2.9. Compreensao dos desafios de aprendizagem e dos elementos fundamentais para definir o

contexto do curso. Cabera a equipe da Enap e 6rgdo demandante do curso apoiar na selecdo dos conteudistas
e na caracterizagdo do publico-alvo, objetivos a serem alcancados, capacidades a serem desenvolvidas e
cronograma de implementagdo e execucao.

4.2.10. Fase 2 — Desenho/Design

4.2.11. Defini¢ao dos objetivos e da experiéncia de aprendizagem do aluno, dos contetidos que devem
ser abordados ou desenvolvidos e da sequéncia da aprendizagem. E definida a estrutura do contetido
programatico do curso, incluindo mddulos, unidades e topicos, bem como elencados os materiais de
referéncia. S3o também definidas as midias e os elementos adequados, bem como a carga horaria de cada
objeto de aprendizagem. Esta fase contempla ainda a pesquisa da identidade visual do curso, em que sdo
organizadas as principais caracteristicas que nortearao a expressao visual dos materiais a serem produzidos,
assim como as restrigdes que eventualmente possam ser levantadas. Aqui ¢ produzido o Roteiro das
Atividades de Ensino (RAE) com todo esse desenho da estrutura do curso.

4.2.12. Fase 3 — Desenvolvimento

4.2.13. A fase de desenvolvimento engloba a defini¢do dos recursos didaticos mais adequados,
projeto grafico, elabora¢do do contetido bruto e producdo dos roteiros para as midias relacionadas, conforme
descrito a seguir:

4.2.14. Contetudo bruto: depois de levantada todas as referéncias, a produgdo do contetido ¢ iniciada
dentro dos templates padronizados e, posteriormente, essa produgdo serve de base para roteirizagdo dos
produtos acordados da fase de Desenho. A estrutura do conteudo programatico, considerando as divisdes de
unidades e nomenclaturas, sera definida em conjunto com a equipe técnica da Enap, com objetivo de atender
os objetivos definidos na fase de Desenho.

4.2.15. Roteiros: os roteiros planejam toda a instrugdo dentro de cada contetido, observando as suas
especificidades educacionais e restricdes tecnoldgicas. Sdo produzidos roteiros especificos para o e-book,
videoaulas e Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA). Serdo elaborados pelo designer instrucional, a partir
do conteudo bruto, e devem indicar:

e O tipo de midia: imagem, video, dudio, links, legenda e observagao;
e Marcadores e recursos de texto: como destaques, saiba mais e atengao;

e Atividades avaliativas e feedback da resposta.

4.2.16. Devem ser desenvolvidas, aproximadamente, duas atividades por hora-aula do curso. Cada
atividade ¢ composta por uma questdo ¢ por um feedback ao aluno, que justifica a resposta esperada. E,
entdo, a partir do contetido bruto serdo desenvolvidos os Roteiros de Contetiddo para Implementacio
(RClIs), tanto na diagramacao para e-book (PDF) quanto para a plataforma EV.G, e os Roteiros de
Elaborac¢ao de Objetivo Audiovisual (REQASSs) para a producao de videoaulas.

4.2.17. Projeto grafico: a partir da identidade visual, inicia-se o desenvolvimento do projeto grafico
voltados aos produtos e recursos elencados na fase de Desenho. Esse representa o conjunto de elementos
graficos e sonoros que objetivam comunicar ao publico uma unidade visual do curso. Ele deve estabelecer os
padroes para a produgdo do material impresso (e-book e material de apoio), imagens, audiovisual
(videoaulas, animagdes, ambiente virtual). Deve estabelecer os padrdes para iconografia, vinheta, low
lettering, transi¢des, slideshow, padrao de animagao de texto, objetos graficos, background musical e efeitos
SONoros.

4.2.18. Diagramacdo de contetdo (texto/imagem): conforme definicdes do projeto grafico, sera

diagramado um ebook para todo o curso. A diagramacao devera seguir um padrdo de estética agradavel,
utilizando vérios recursos visuais, como imagens, infograficos, ilustragdes e tipografias, bem como a



utilizacao de softwares especificos para tratamento de imagens e ilustragdes, além da construcao do grid e do
diagrama da pagina para dar forma ao conteudo final, auxiliando na disposi¢do e posicionamento de todos os
elementos graficos editoriais da publicagao.

4.2.19. Producdo das videoaulas: também conforme as defini¢des do projeto grafico, serdao
desenvolvidas, em média, 2 videoaulas para cada 10 horas de carga, distribuidas de acordo com os temas das
unidades definidas conjuntamente na fase de Desenho. As videoaulas deverdo seguir a configura¢dao padrao
indicada a seguir, que podera ser simplificada conforme necessidades particulares de cada producdo, a ser
definida pelos conteudistas e design instrucional:

e Duracdo de até 8 minutos, conforme objetivo de aprendizado e complexidade;

e Construcdo de cenario digital, quando for necessario;

e Adicao de fotos ou ilustragdes com locugdes;

e Adigao de animagdes de movimento, zoom ou fade quando for necessario;

e Edicdo considerando sonorizagdo e adi¢do de animacao;

e Inclusdo de elementos para interpretacao de linguagem de sinais e audiodescricao.
4.2.20. No geral, as gravagdes com conteudistas/especialistas serdo realizadas a distancia, por meio de
ferramentas de comunicagao proprias a esse fim. Caso a Enap opte pela gravagdo presencial, esta devera ser

realizada em estudio nas instalagdes da UFSC ou Enap, com custos de deslocamento, caso necessarios, nao
previstos neste instrumento.

42.21. Fase 4 — Implementacao

4.2.22. O curso sera ofertado na EV.G, logo devera seguir os padrdes e diretrizes estabelecidos pela
propria Enap. Sendo necessario, primeiramente, que seja desenvolvido o piloto do curso, em ambiente de
homologacdo seguindo as configuragcdes do ambiente de produgdo, para testes e validacdo pela equipe
técnica do o6rgdo demandante. Uma vez homologado, o curso deverd ser implementado no ambiente de
produgdo onde passara pela avaliagao da propria Enap quanto aos padrdes estabelecidos.

e As atividades para implementagao do curso sao:

e Configuracdo da folha de estilo (CSS) da capa do curso no Moodle;

e Elaboracao do texto de apresentacao do curso, guia do participante e glossario;
¢ Insercao das videoaulas;

e Diagramacdo do curso no Articulate Rise 360;

e Insercdo das avaliacdes no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

4.2.23. Fase 5 — Avaliacio

4.2.24. A avaliagdo ¢ uma constante em todas as outras fases. Deverdo ser acordados pontos de
controle entre UFSC e Enap, de forma a avaliar e adequar os produtos de forma que possiveis incoeréncias
nao se propaguem ao longo das etapas seguintes. Devem também ser avaliadas as praticas e incrementados
processos que objetivem o aperfeicoamento da execugdo do curso.

4.2.25. Cronograma de Execucio

4.2.26. Conforme colocado, o desenvolvimento dos cursos seguird o modelo ADDIE, seguindo as
etapas, atividades, sistemas e instrumentos consolidados pelas equipes técnicas da Enap e UFSC. O
cronograma apresentado a seguir contém as etapas chaves para o desenvolvimento dos 31 cursos previstos. O
periodo da escala de tempo ¢ representado por 36 quinzenas, de forma que o prazo de execugao total previsto
para a produ¢do dos 31 cursos, representados em cada linha, ¢ de 18 meses.
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4.2.27. Considerando o tempo necessario para que cada curso percorra todas as fases descritas
anteriormente e o prazo global estabelecido para a execugdo da meta, ¢ imprescindivel que a autorizagdo para
o inicio do desenvolvimento dos ultimos cursos seja concedida pela Enap até o 9° més de execugdo. O
cronograma proposto podera ser ajustado, mediante avaliagdo conjunta entre a Enap e a UFSC, de acordo
com a necessidade das partes e com base na andlise dos impactos decorrentes de eventuais atrasos ou
adiantamentos de etapas e prazos.

4.2.28. O projeto prevé a colaboragdo de professores e alunos da UFSC e da UnB — Universidade de
Brasilia, com objetivo de agregar experiéncias para o desenvolvimento das atividades, os quais deverao estar
distribuidos dentre as fun¢des e atividades relacionadas a esta Meta 1.

43. META 2 - Projeto de Pesquisa e Desenvolvimento para Aprimoramento das Solucdes
Tecnoldgicas da EV.G

4.3.1. Inicio: a partir da primeira liberacio financeira

4.3.2. Término: 18 meses a partir da primeira liberacao financeira

4.3.3. Visa o desenvolvimento de projeto de pesquisa para o aprimoramento das solugdes

tecnologicas voltadas a compreensao das necessidades de formacao e consequente aproximacao da EV.G dos
agentes publicos que atuam no nivel subnacional.

4.3.4. O objetivo desenvolver um projeto de pesquisa e inovacdo tecnologica voltado ao
aprimoramento das solugdes digitais da Escola Virtual de Governo, com foco na compreensdo das
necessidades formativas de agentes publicos dos entes subnacionais e na ampliacao da efetividade das
estratégias de alcance e personalizacao da plataforma.

4.3.5. A pesquisa visa consolidar uma base de conhecimento sobre o perfil, as motivacdes e as
barreiras de acesso e permanéncia de servidores municipais e estaduais nos cursos da EV.G, gerando
insumos para o desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas que alcancem:

e Ampliacdo da inteligéncia de dados sobre o publico-alvo da EV.G.
e Maior integracdo das demandas formativas subnacionais com a oferta da Enap.

\ \

e Proposi¢do de solugdes tecnoldgicas inovadoras aplicaveis a gestdo e a personalizacdo da
aprendizagem na EV.G.

e Fortalecimento do papel da Enap como referéncia nacional em inovagdo educacional na administracao



publica.

4.3.6. A iniciativa est4 alinhada as atribui¢des da Enap de fomentar pesquisa, inovacao e difusdo do
conhecimento no ambito da administragdo publica (Decreto n® 10.369/2020, art. 1°, §1°, incisos VI e XII),
bem como a sua funcdo de coordenar o Sistema de Escolas de Governo da Unido e promover o
desenvolvimento de agentes publicos em todos os niveis federativos. O produto da Meta 2 ¢ a elaboragdo de
Relatorio Técnico consolidando achados, metodologias e recomendagoes.

4.4, Sob os aspectos do direito de propriedade e protecao de dados pessoais, as metas descritas
devem observar as seguintes diretrizes e obrigagoes:

DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE, SIGILO E NAO DIVULGACAO

e No que se refere ao direito autoral, os cursos desenvolvidos no ambito do presente TED terdo direito
patrimonial compartilhado entre as duas instituicdes, UFSC e Enap, a quem cabe a titularidade dos
direitos comerciais e de uso dos produtos elaborados.

e Com relagdo ao direito patrimonial moral, no caso das obras criadas no estrito cumprimento de dever
funcional do servidor publico, o direito autoral sera exclusivo da Enap e da UFSC, ndo cabendo ao
servidor qualquer direito autoral sobre o material.

e Em todos os casos, inclusive no caso de obras coletivas "criadas por iniciativa, organizagdo e
responsabilidade de uma pessoa fisica ou juridica, que a publica sob seu nome ou marca e que ¢
constituida pela participagdo de diferentes autores, cujas contribuigdes se fundem numa criagdo
autonoma" (art. 5°, inciso VIII, alinea "h", da Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998), inclusive as
desenvolvidas no ambito do dever funcional do servidor, podera ser assegurado aos autores individuais
o direito a indicagdo da autoria.

e No ambito da Enap, os materiais fruto da parceria, apos conclusio dos trabalhos, poderdo ser
publicados no Repositorio Institucional da Escola, onde serdo regidos pela Licenca Padrao Enap
(utilizada em casos cujo detentor de direitos autorais patrimoniais seja a Enap, ou seja, documentos
produzidos pelos servidores no ambito de suas atividades profissionais, ou que tenha negociado a
cessao dos direitos com os autores).

e E responsabilidade da Enap garantir, junto aos seus especialistas, conteudistas, servidores ou nao,
designados para a atividade de desenvolvimento dos materiais no ambito deste Termo, a preservagao
desta politica de direitos autorais.

e Com relagdo aos demais produtos adquiridos, transformados e/ou produzidos no ambito deste TED, os
direitos de propriedade de patentes, protdtipos, programas de computador, bem como toda
documentagdo gerada, remanescentes na data de conclusdo ou extingdo do presente Termo, e demais
bens enquadrados em igual situagdo, serdo compartilhados 50%/50%.

e O uso dos resultados dos trabalhos decorrentes do presente TED em outras atividades de pesquisa nao
contempladas neste escopo, podera ser efetivado de comum acordo entre as partes.

e Os participes se comprometem a manter sigilo sobre as informag¢des geradas durante a execucao das
atividades do presente TED, sendo vedada, sem autorizacao por escrito, da UG/Gestao-Repassadora ¢
da UG/Gestao-Recebedora, sua divulgacdo a terceiros que ndo estejam envolvidos no
desenvolvimento do objeto deste Termo.

DA PROTECAO DE DADOS

e Nao utilizar os dados pessoais, eventualmente coletados para facilitar a comunicagdo no ambito das
atividades, para finalidades diversas as do presente TED, devendo sempre informar ao titular a
finalidade do tratamento.

e Limitar a coleta a0 minimo necessario para atendimento da finalidade das atividades, informando ao
titular a finalidade do tratamento.

e Nao compartilhar dados pessoais acessados em sistemas da Enap ou no ambito das atividades do
presente TED com terceiros.

e Adotar medidas necessarias de prevengao aptas a proteger os dados pessoais tratados de acessos nao



autorizados, situagdes acidentais ou formas de tratamento inadequadas ou ilicitas.

e Preservar a confidencialidade de informagdes de login e senha atribuidas pela ENAP; tais informagdes
sdo pessoais e intransferiveis, ndo devendo ser reveladas a terceiros.

e Comunicar imediatamente qualquer ocorréncia de incidente de seguranga que possa comprometer a
protecao dos dados pessoais tratados no ambito do presente TED.

e Cumprir as obrigagdes da legislacao de protecao de dados ou as instrugdes licitas da ENAP.

5. JUSTIFICATIVA

5.1. Um dos principais requisitos da Administracao Publica para o desenho e implementagdo de
politicas publicas de forma efetiva ¢ que as organizagdes governamentais criem valor publico. Isto exige
realizagdo da funcao universal e atemporal da gestdo, o que, por si sd, exige uma abordagem de resolugao de
problemas e desafios, grandes e pequenos. A criacdo da capacidade para responder aos desafios publicos
com solucdes cada vez mais eficientes, eficazes e efetivas €, cada vez mais, basilar para a atuagdo na
Administragdo Publica.

5.2. Nesse sentido, o papel das escolas de governo é promover a preparagdo de agentes publicos e
o consequente desenvolvimento de competéncias por meio de solu¢des educacionais alinhadas ao contexto
contemporaneo da Administragdo Publica e as necessidades da sociedade. A Fundagdo Escola Nacional de
Administragdo Publica — Enap, por sua vez, tem fun¢do de relevancia e referéncia nacional no
desenvolvimento desses agentes, desafio crescente que vem sendo enfrentado com solugdes na modalidade a
distancia.

5.3. A Fundagdo Escola Nacional da Administragdo Publica - Enap, ¢ uma escola de governo do
Poder Executivo Federal, vinculada ao Ministério da Economia, como disposto no artigo 1°de seu Estatuto,
aprovado na forma do Decreto n° 10.369, de 22 de maio de 2020, e tem por finalidade promover, elaborar e
executar programas de capacitacao de recursos humanos para a administragao publica federal, com vistas ao
desenvolvimento e a aplicagdo de tecnologias de gestdo que aumentem a eficacia e a qualidade permanente
dos servigos prestados pelo Estado aos cidadaos.

5.4. Dentro desse papel estratégico da Enap, ha ainda sua posicao de coordenadora do Sistema de
Escolas de Governo da Unido, além da centralizagdo da elaboracdo e da execug¢do de programas de
desenvolvimento de pessoal civil do Poder Executivo federal. Tais desafios impdem a necessidade de a
Escola criar solu¢des educacionais inovadoras, ageis, eficazes e, ainda, em escala para aumentar a eficacia e
a qualidade dos servigos prestados aos cidadaos em todo o Brasil.

5.5. Essas premissas encontram-se expressas entre os incisos do paragrafo 1° do art. 1° do Anexo
do Decreto n° 10.369, de 22 de maio de 2020, que aprovou o atual Estatuto da Enap, em especial nas
atividades dos incisos I, II, III, VII e X:

I- coordenar, elaborar e executar os programas de desenvolvimento de pessoal civil do
Poder Executivo federal, com vistas a inova¢do ¢ a modernizacdo do Estado, de forma a
aumentar a eficicia e a qualidade dos servigos prestados aos cidadaos;

IT - ofertar cursos a distancia destinados ao desenvolvimento profissional dos agentes
publicos, por meio de plataforma tecnoldgica compartilhada;

VI - fomentar e desenvolver pesquisa, inovacdo e difusdo do conhecimento,
prioritariamente no dmbito do Poder Executivo federal, principalmente nas dreas de:

a) administrag¢ao publica;

b) educacao fiscal e fazendaria;
c) servigos publicos; e

d) politicas publicas;

XII - coordenar a Rede de Escolas de Governo do Poder Executivo federal e o Sistema de
Escolas de Governo da Unido, nos termos do disposto nos art. 13 a art. 15 do Decreto n°
9.991, de 28 de agosto de 2019;

5.6. Fundamental ao contexto desta proposta, hd ainda a previsio de a Enap atender as
necessidades de outros entes federativos, de cidaddos e de entidades paraestatais, conforme preconiza o



paragrafo segundo do mesmo art. 1°:

$ 2° A Enap podera executar as atividades previstas neste artigo para atender as necessidades de
outros entes federativos, de cidaddos e de entidades paraestatais.

5.7. Para enfrentar estes desafios, a Enap tem envidado esforgos cada vez mais direcionados para
aumento da sua capacidade de resposta rapida as demandas por solu¢des educacionais e promoc¢do do
desenvolvimento de competéncias da Administragdo Publica para corroborar na formulagao e implementacao
de politicas publicas efetivas.

5.8. Nesse sentido, cada vez mais, a necessidade de desenvolvimento de cursos a distancia pela
Enap tem se intensificado, em especial para atender as demandas transversais apontadas pela Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas a partir dos Planos de Desenvolvimento de Pessoas dos 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica Federal e, também, as demandas técnicas setoriais que chegam a Enap a
partir de solicitacdo direta das instituicdes publicas que necessitam solugdes educacionais a distancia
voltadas para atender o desenvolvimento de competéncias técnicas especificas dos agentes que atuam na
execugdo de suas politicas publicas ou mesmo voltadas ao publico ao qual as acdes sdo destinadas. Em
muitos casos, estas demandas se referem a necessidade de formacao de agentes publicos que atuam nos
estados e municipios, que efetivamente implementam diversas politicas e programas setoriais.

5.9. A necessidade de formar estes agentes por meio de ensino a distdncia se pauta na perspectiva
de crescimento desta modalidade, cada vez mais fundamental no processo de ensino-aprendizagem,
rompendo barreiras e ampliando o acesso ao conhecimento. Tal perspectiva esta associada ao desafio do
cotidiano, seja por otimizacdo do tempo de dedicacdo das pessoas em atividades presenciais, seja pela
necessidade de ampliar o acesso ao conhecimento levando o ensino a locais cada vez mais distantes e os
custos envolvidos, ou, ainda, pelo proprio processo de aprendizagem pessoal, onde as pessoas estao
buscando, cada vez mais, formas alternativas de aquisicdo de conhecimento, tendo nas ofertas de educagdo a
distancia uma possibilidade de utilizagdo de diversos recursos tecnologicos agregados para propiciar
aprendizado efetivo e coerente com o0s objetivos educacionais de cada individuo e organizagdes.

5.10. Tal necessidade impdem a Escola criar solugdes educacionais inovadoras, ageis, eficazes e,
ainda, em escala para aumentar a eficacia e a qualidade dos servigos prestados aos cidaddaos em todo o Brasil.
Nesse sentido, a Enap tem envidado esforgos cada vez mais direcionados para aumento da sua capacidade de
resposta rapida as demandas por solugdes.

5.11. Entre as solu¢des emerge a necessidade do aumento da capacidade de producao dos cursos em
EaD para a EV.G, onde a necessidade de consecu¢ao de parcerias se faz imprescindivel para ampliagdo da
capacidade produtiva e entrega de mais solu¢des educacionais de forma eficaz e tempestiva, conseguindo
conciliar o tempo de producdo, desenvolvimento de varios projetos educacionais concomitantemente € a
oferta de cursos a distancia transformadores e que permitam o desenvolvimento de competéncias.

5.12. A parceria objeto deste Plano de Trabalho vem justamente suprir parte estratégica e
substancial da capacidade de desenvolvimento de novos cursos a distancia para oferta na plataforma online
da Enap.

6. SUBDESCENTRALIZACAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralizagdo para outro 6rgao ou entidade da administracao
publica federal?

()Sim

(X)Nao

7. FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS:
7.1. A forma de execucao dos créditos orcamentarios descentralizados podera ser:

() Direta, por meio da utilizagdo da capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.
() Contratacao de particulares, observadas as normas para contratos da administracao
publica.

( X ) Descentralizada, por meio da celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos



congéneres, com entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos, organismos internacionais ou
fundagdes de apoio regidas pela Lei n® 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

7.2. A op¢do de forma de execugdo descentralizada justifica-se porque a UFSC contratara
Fundacao registrada e credenciada como Fundacdo de apoio que visa dar suporte a projetos de pesquisa,
ensino, extensdao e de desenvolvimento institucional, cientifico e tecnologico de interesse da UFSC, para
apoio técnico e gestdo administrativa/financeira necessarios a execucao do projeto.

7.3. Esse procedimento esta de acordo ao estabelecido no DECRETO n° 7.423, de 31 de dezembro
de 2010, que regulamenta a Lei n° 8.958, de 20 de dezembro de 1994 e que dispde sobre as relagdes entre as
instituicdes federais de ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnoldgica e as fundagdes de apoio,
realizem convénios e contratos, nos termos do inciso XIII do artigo 24 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993,
por prazo determinado com finalidade de dar apoio da gestdo administrativa e financeira estritamente
necessaria para execuc¢ao do projeto.

7.4. Diante disso, para que a UFSC possa viabilizar a contratagdo de uma das suas fundagdes de
apoio com base no decreto acima citado, o unico elemento de despesa capaz de viabilizar e proporcionar o
repasse dos recursos financeiros da UFSC para Fundacdo Gestora sera o elemento de despesa, 339039 —
Servigos de Terceiro Pessoa Juridica.

8. CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realizagdo de despesas com custos operacionais necessarios a
consecucao do objeto?

( X)Sim
( )Nao
O pagamento sera destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 20% do valor global pactuado:
1. Custos indiretos destinados para UFSC 7%: Resolugdo Normativa N° 88/2016/CUn, de 25 de outubro
2016.

e 1% - Unidade universitaria de origem do processo;

e 2% - Departamento de ensino ou a setores equivalentes de origem do projeto;

e 0,9% - Programas de Bolsas de Extensao

e 0,6% - Programas de Bolsas de Monitoria e Estagio

¢ 1% - Fundo de Extensao (FUNEX)

e 0,5% - Incrementar ac¢des de cultura

e 0,5% - Incrementar agdes de inovacao

¢ 0,5% - Incrementar Programas de Permanéncia
2. Custos indiretos destinados para Fundagdo de apoio 8%: - Ressarcimento de Custos Operacionais e
Administrativo - REDOA

e 1,18% - Abertura e gestdo técnica do projeto

e 1,07% - Procedimentos juridicos

e 0,65% - Procedimentos de compras

e 1,47% - Gestdo de recursos humanos

o 1,63% - Procedimentos financeiros

e 1,35% - Procedimentos contabeis

e 0,65% - Tramitagdes e arquivamentos

9. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO



9.1. META 1 - Producio de cursos executivos a distincia para oferta na Escola Virtual de
Governo

PRODUTO: Curso em oferta da EV.G
UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO (R$) VALOR TOTAL (R$) INICIO FIM
A partir 18 meses
da a partir da
Curso 31 80.900,00 2.507.900,00 primeira  primeira
liberagdo liberagdo
financeira financeira

9.2. META 2 - Projeto de Pesquisa e Desenvolvimento para Aprimoramento das Solucdes
Tecnologicas da EV.G

PRODUTO: Relatorio Técnico
UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO (R$) VALOR TOTAL (R$) INICIO FIM
A partir 18 meses
da a partir da
Relatodrio 1 117.800,00 117.800,00 primeira  primeira
liberagdo liberacdo
financeira financeira

9.3. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
RS RS R$ RS
2025 MAIO JUNHO JULHO AGOSTO
RS R$ RS RS
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
RS R$ R$ RS 583.500,00
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
RS RS RS RS 729.200,00
2026 MAIO JUNHO JULHO AGOSTO
RS RS 438.000,00 R$ RS 438.000,00
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
RS 437.000,00 RS R$ RS
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
RS R$ RS RS
2027 MAIO JUNHO JULHO AGOSTO
RS R$ R$ RS
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
RS R$ RS RS
10. PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO
Natureza Despesa CUSTO VALOR
P Descrigiio INDIRETO ~ PREVISTO R$
33.90.39 Servicos d.e terceiros Pes.soa Juridica (custo direto para o NAO 2.231.845,00
desenvolvimento do projeto
33.90.39 Servigos de Terceiro Pessoa Juridica (custo indireto UFSC) SIM 183.799,00
33.90.39 SerV}go de terceiro Pessoa Juridica (custo indireto Fundagdo de SIM 210.056,00
Apoio UFSC)
TOTAL RS 2.625.700,00
11, PROPOSICAO

IRINEU MANOEL DE SOUZA
Reitor

Universidade Federal de Santa Catarina

12. APROVACAO



Braulio Figueiredo Alves da Silva
Diretor de Desenvolvimento Profissional - DDPRO

Fundagao Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap
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